Condiciones Generales de
www.aerosupportfbo.com/

Las presentes Condiciones regulan

¢ el uso de esta Aplicacién, vy,
¢ cualquier otro Contrato o relacién juridica conexos celebrados con el Titular

de forma juridicamente vinculante. Las palabras en mayusculas se definen en la seccién correspondiente
especifica del presente documento.

Los Usuarios deben leer atentamente el presente documento.
Esta Aplicacién es ofrecida por:
AEROSUPPORT FBO S.A.S

Correo electréonico de contacto del Titular: mchacon@aerosupportfbo.com

CONDICIONES DE USO

Salvo que se establezca lo contrario, las condiciones de uso detalladas en esta seccién se aplicaran de forma
general al uso de esta Aplicacioén.

En situaciones concretas pueden aplicarse condiciones de uso o de acceso individuales o adicionales y en
tales supuestos se indicaran de forma adicional en el presente documento.

Al utilizar esta Aplicacién, los Usuarios confirman que cumplen los siguientes requisitos.
Contenido en esta Aplicacion

Salvo que se especifique lo contrario o se pueda reconocer de forma clara, todos los contenidos disponibles
en esta Aplicacién son propiedad del Titular o son proporcionados por este o sus licenciantes.

El Titular se compromete a actuar con la méxima diligencia para velar por que los contenidos
proporcionados en esta Aplicacién no infrinjan ninguna disposicién legal ni vulneren los derechos de
terceros. Sin embargo, no siempre sera posible conseguir dicho objetivo.

En tales supuestos, sin perjuicio de las prerrogativas legales de que dispongan los Usuarios para hacer
cumplir sus derechos, se ruega a los Usuarios que comuniquen las quejas en este sentido utilizando los
datos de contacto facilitados en el presente documento.

Acceso a recursos externos

A través de esta Aplicacién los Usuarios podran acceder a recursos externos proporcionados por terceros.
Los Usuarios reconocen y aceptan que el Titular no tiene ningln control sobre dichos recursos y que, por
tanto, no es responsable de sus contenidos y disponibilidad.

Las condiciones aplicables a los recursos proporcionados por terceros, incluidas las aplicables a cualquier

posible concesién de derechos sobre el contenido, se derivan de los términos y condiciones de dichos
terceros o, a falta de estos, de las leyes aplicables.

Usos aceptables

Esta Aplicacion y el Servicio solo podran utilizarse dentro del &mbito para el cual se proporcionan, con
arreglo a las presentes Condiciones y a la legislacién aplicable.

Los Usuarios seran los Unicos responsables de asegurarse de que su utilizacién de esta Aplicacién y/o del
Servicio no infringe ninguna ley o reglamento ni vulnera derechos de terceros.

Disposiciones comunes

No renuncia

La falta de ejercicio de cualquier derecho o el hecho de no invocar una disposicién en virtud de las presentes



Condiciones no constituirdn una renuncia a dicho derecho o dicha disposicién. No se considerard que
ninguna renuncia constituya a su vez una renuncia adicional o continuada a dicho término o a cualquier otro
término.

Interrupcion del servicio

Para garantizar el mejor nivel de servicio posible, el Titular se reserva el derecho a interrumpir el Servicio
para labores de mantenimiento, actualizaciones del sistema o cualesquiera otros cambios, informando
adecuadamente a los Usuarios.

Dentro de los limites de la ley, el Titular también podra decidir suspender o dejar de prestar por completo el
Servicio. Si el servicio deja de prestarse, el Titular cooperara con los Usuarios para permitirles retirar Datos
personales o informacién y respetara los derechos de los Usuarios relativos al uso continuado/la
continuacién en el uso del producto y/o la compensacién, segln establezca la ley aplicable.

Asimismo, el Servicio podra no estar disponible debido a motivos fuera del control razonable del Titular,
como la «fuerza mayor» (p.ej. averias en las infraestructuras o apagones, etc.).

Reventa del Servicio

Los Usuarios no reproduciran, duplicaran, copiaran, venderdan, revenderan o explotardn ninguna parte de
esta Aplicacién y de su Servicio sin la autorizacién previa, expresa y por escrito del Titular, concedida ya sea
directamente o a través de un programa de reventa legitimo.

Derechos de propiedad intelectual

Sin perjuicio de cualesquiera disposiciones mas especificas de las presentes Condiciones, los derechos de
propiedad intelectual, tales como los derechos de autor, derechos derivados de marcas registradas,
derechos de patentes y derechos de disefos relativos a esta Aplicacién son propiedad exclusiva del Titular o
de sus licenciantes y estdn protegidos por las leyes en vigor en materia de marcas y los tratados
internacionales relacionados.

Todas las marcas registradas - sean denominativas o gréficas - y cualesquiera otras marcas, nombres
comerciales, marcas de servicio, signos denominativos, ilustraciones, imagenes o logotipos que aparezcan
en relacién con esta Aplicacién son y seguirdn siendo propiedad exclusiva del Titular o de sus licenciantes y
estdn protegidos por las leyes en vigor en materia de marcas y los tratados internacionales relacionados.

Cambios de las presentes Condiciones

El Titular se reserva el derecho a cambiar o modificar de cualquier otro modo las presentes Condiciones en
cualquier momento. En tales casos, el Titular informara adecuadamente a los Usuarios de esos cambios.

Dichos cambios solo afectardn a la relacién con los Usuarios a partir de la fecha comunicada a los Usuarios.

La continuidad en el uso del Servicio indicara la aceptacién por parte de los Usuarios de las Condiciones
modificadas. Si los Usuarios no desean quedar vinculados por estos cambios, deberan dejar de usar el
Servicio y podran resolver el Contrato.

La version aplicable previa regulard la relacién antes de la aceptacién del Usuario. Los Usuarios podran
obtener cualquier versién previa del Titular.

Cesion del contrato

El Titular se reserva el derecho a transferir, ceder, disponer mediante novacién o subcontratar cualquiera de
los derechos o las obligaciones establecidos con arreglo a las presentes Condiciones, teniendo en cuenta los
intereses legitimos de los Usuarios.

Las disposiciones relativas a los cambios de las presentes Condiciones se aplicardn mutatis mutandis.

Los Usuarios no podran ceder ni transferir sus derechos u obligaciones con arreglo a las presentes
Condiciones en modo alguno, salvo con el permiso por escrito del Titular.

Contacto

Todas las comunicaciones relativas a la utilizacién de esta Aplicacidn deberan remitirse utilizando los datos
de contacto sefialados en el presente documento.

Posibilidad de separar una disposicion



En el caso de que cualquier disposicién de las presentes Condiciones fuera declarada o se convirtiera en
invalida o inejecutable con arreglo a la ley aplicable, la invalidez o inejecutabilidad de dicha disposicién no
afectaran a la validez de las disposiciones restantes, que continuardn gozando de plena vigencia y
efectividad.

Definiciones y referencias legales
Esta Aplicaciéon (o esta Aplicacién)

La propiedad que permite la prestacién del Servicio.
Contrato

Cualquier relacién juridica o contractualmente vinculante establecida entre el Titular y el Usuario, regulada
por las presentes Condiciones.

Titular (o Nosotros)

Designa a la persona fisica o juridica que proporciona esta Aplicacién y/o el Servicio a los Usuarios.
Servicio

El servicio prestado por esta Aplicacidn segun lo descrito en las presentes Condiciones y en esta Aplicacién.
Condiciones

Todas las disposiciones aplicables a la utilizacién de esta Aplicacién y/o del Servicio segun lo descrito en el
presente documento, incluyendo todos los demdas documentos o acuerdos conexos y en sus versiones
actualizadas vigentes en cada momento.

Usuario (o Usted)

Designa a cualquier persona fisica o juridica que utilice esta Aplicacién.

Ultima revisién: 19 junio 2023
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